
 

BỘ CÔNG THƯƠNG 

CỤC THƯƠNG MẠI ĐIỆN TỬ 

VÀ KINH TẾ SỐ 

——— 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

————————————— 

Số:              /TMĐT-QL Hà Nội, ngày        tháng 9 năm 2024 

V/v kiểm tra, rà soát và gỡ bỏ  

các sản phẩm vi phạm 
 

Kính gửi: Công ty………………………………………….. 

 Thời gian vừa qua, cơ quan kiểm lâm và các địa phương đã thực hiện 

nhiều biện pháp quyết liệt nhằm ngăn chặn tình trạng bẫy, bắt động vật hoang 

dã trái phép. Tuy nhiên, trên các nền tảng TMĐT vẫn còn tồn tại việc rao bán 

trái phép các sản phẩm từ động vật hoang dã như mật gấu, ngà voi, nanh răng 

hổ…, và các thiết bị bẫy, lưới, các thiết bị dẫn dụ để bắt, tận diệt các loài động 

vật hoang dã, đặc biệt là chim di cư. Các hành vi này làm gia tăng nguy cơ tuyệt 

chủng nhiều loại động vật hoang dã trong môi trường tự nhiên, ảnh hưởng tiêu 

cực đến cân bằng sinh thái, phát sinh rủi ro lây truyền dịch bệnh sang người, gia 

súc, gia cầm. Cục Thương mại điện tử và Kinh tế số (Cục TMĐT và KTS)  đề 

nghị các thương nhân sở hữu các website/ứng dụng TMĐT và các nền tảng 

mạng xã hội: 

 1. Thực hiện các chính sách bán hàng trong đó nghiêm cấm hoặc không 

hỗ trợ bán các sản phẩm từ động vật hoang dã, các loại thiết bị, công cụ săn 

bắt, tận diệt động vật hoang dã, chim di cư. Kiểm tra, rà soát và gỡ bỏ các sản 

phẩm vi phạm trên website và ứng dụng TMĐT. 

 2. Triển khai các biện pháp kỹ thuật, nhân sự kiểm duyệt… nhằm ngăn 

chặn, loại bỏ và xử lý các sản phẩm vi phạm như đã phản ánh trên website và 

ứng dụng theo quy định. 

 3. Báo cáo nội dung về việc xử lý phản ánh nêu trên bằng văn bản và phụ 

lục kèm theo, gửi về Cục TMĐT và KTS - Bộ Công Thương, địa chỉ: 25 Ngô 

Quyền, Hoàn Kiếm, Hà Nội trước ngày 04 tháng 10 năm 2024 (Văn bản có thể 

gửi trước qua email: Anhbvi@moit.gov.vn). 

 Cục TMĐT và KTS thông báo để Quý Công ty biết và thực hiện./. 
 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Lưu: VT, QL(Anhbvi). 

Tài liệu kèm theo:  

- Phụ lục báo cáo tình hình xử lý. 
 

 

KT. CỤC TRƯỞNG 

PHÓ CỤC TRƯỞNG 

 
 

   

 

 

Lại Việt Anh 



 

 

PHỤ LỤC BÁO CÁO TÌNH HÌNH XỬ LÝ  
 

STT Tên hàng 

hóa/gian 

hàng  

Số lượng 

sản phẩm 

đã xử lý 

Hình thức xử lý 

(yêu cầu gỡ 

bỏ/đóng gian 

hàng/…) 

Đường 

link gian 

hàng 

Thông tin liên hệ gian 

hàng (Địa chỉ kho hàng 

của người bán, điện 

thoại, email) 
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